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Diarienummer:

Tydliga namnbrickor for personal inom hemtjanst och
aldreomsorg

Vard- och omsorgsnamndens beslut:

Att Vard- och omsorgsnamnden beslutar att ge férvaltningen i uppdrag att
sakerstalla att all personal inom hemtjanst och dldreomsorg i Huddinge
alltid bar en val synlig namnbricka med férnamn samt befattning under
arbetspass. Forvaltningen far dven i uppdrag att ta fram riktlinjer for hur
namnbrickorna ska utformas sa att de ar tydliga och latta att lasa for
personer med nedsatt syn, samt att informera brukare, anhoriga och
personal om rutinen.

Bakgrund och motivering

Manga arsrika i Huddinge moter dagligen ett stort antal olika personer fran
hemtjansten. FOor en person som far hjalp i hemmet kan det vara svart att
halla reda pa alla ansikten, sarskilt for dem som har nedsatt minne eller
kognitiva svarigheter. Det ar av storsta vikt att den som 6ppnar dorren ska
kunna kdnna trygghet i att veta vem det ar som kommer for att ge vard och
omsorg.

Att personalen bar en tydlig namnbricka ar en enkel men betydelsefull
atgard som bidrar till att motena mellan personal och brukare blir mer
personliga. Att veta namnet pa den som hjalper en kan géra samtalet mer
naturligt och skapa ett annu manskligare moéte, ndagot som i sin tur kan
bidra till att minska kdnslan av ensamhet som manga aldre upplever. Det
ger daven anhoriga en storre trygghet nar de vet vem som har varit hemma
hos deras narstaende.

Namnbrickor skulle ocksa starka tryggheten. Brickorna gor det moijligt for
brukaren att direkt se vem som ar dar for att hjalpa, vilket minskar kdnslan
av oro och skapar fortroende. Detta ar ocksa ett viktigt steg for att
forebygga bedragerier, da dldre personer tyvarr ofta ar maltavlor for
personer som forsoker ta sig in under falska forespeglingar. Med tydliga
namnbrickor blir det lattare att avgéra om en person verkligen ar anstalld
inom hemtjansten eller dldreomsorgen.

Detta ar en atgard som ar bade enkel och kostnadseffektiv men som kan
gora stor skillnad fér manga av vara éldre i Huddinge. Genom att inféra en
tydlig rutin for namnbrickor kan vi hoja kvaliteten och tryggheten inom
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hemtjansten och dldreomsorgen samt visa att vi satter de arsrikas behov av
trygghet och vardighet i forsta rummet.
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